Gratistidningens forandrade roll

En favorit i det nya medielandskapet 2017
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Sanning om gratistidningen

I en snabbt fordnderlig mediavéarld fordndras mediers roll i landskapet.

Det tillkommer och férsvinner medier och den ”tredje statsmakten” har fatt nastan helt ny kostym. Likasa har medierna
som marknadsforingskanal férandrats avsevart. Den lokala gratistidningen har under ménga ar, ndgra i 6ver hundra ar,
varit en viktig motesplats for det lokala livet, for den lokala informationen och de lokala nyheterna. For de lokala
ndringslivet har gratistidningar som annonskanal troget levererat kunder och “klirr i kassan”. Det fungerar bra, och
for mdnga annonsorer i lokalomradet ar detta sjdlvklart. Fa eller ingen har studerat effekten av marknadsforing i
gratistidningar. Lasarundersokningar har i manga fall bestatt i att man som lokal tidning kdnner sina ldsare, och sina
annonsorer val och lyssnar pa dem. Hur ser den lokala gratistidningens roll ut 2017? Vi sokte svar i olika
undersokningar och vi fragade lédsare.

De fragor vi ville ha svar pa:

@

Okar eller minskar lisandet av Gratistidningar?

HANG MED SA

Hur ser lasaren pa sin gratistidning?

O
Vilken effekt ger annonsering i gratistidningen? FAR D U SVAR

Vad far man for sin medieinvestering i gratistidningen?

«

@

«




Gratistidningar: Detta &dr den i sdrklass storsta gruppen
av lokala medier, 291 titlar vilket innebar att varje
kommun i genomsnitt har en egen gratistidning. De allra
flesta har startat de senaste 20 dren, 74 procent av alla
titlar. Detta dr betydligt fler 4r vad som analyserades i
kartlaggningen 2004 (Andersson och Wadbring 2005). Da
handlade det om runt 160 gratistidningar med
redaktionellt innehall, i denna kartldggning &r det nédstan
det dubbla. En orsak kan vara olika metoder i
kartlaggningen, men det stora antalet relativt nystartade
gratistidningar tyder pa att det nu finns betydligt fler 4n
2004.

De lokala gratistidningarna tdcker oftast bara en kommun
eller en del av en kommun och kommer oftast ut en géng
i veckan (60 procent varje vecka, 11 procent varannan
vecka och 25 procent varje manad). Bara knappt hélften
av gratistidningarna har en nyhetssajt, oftast de som
tillhor nadgon av de tre stora koncernerna. Fristdende
gratistidningar har ofta en sajt dér det finns en pdf-
version av den tryckta tidningen.

Gratistidningarna kan delas upp i tre olika grupper:

¢ Tre stora gratistidningskoncerner som ger ut
sammanlagt 107 av gratistidningarna, oftast en gang i
veckan:

- Lokaltidningen som &gs av danska Politiken och som
arbetar i Sydsverige med fokus pa Skane med 26 titlar
i lanet. Inrdknat tidningarna i andra delar av
Sydsverige (Halland, Blekinge och Smaland) ger
koncernen ut 38 titlar med en upplaga pa strax under
en miljon ex/vecka.”

- Direktpress som ger ut 38 titlar i Stockholm,
Goteborg och Mellansverige. Upplagan ligger pa ca
1,2 milj ex, och koncernen &r privatdgd tillsammans
med distributionsforetaget SDR (Svensk
Direktreklam).

- Mitt i-koncernen som &gs av riskkapitalbolaget
Segulah sedan Stampen salde det 2014 for att dra in
pengar. Mitt i ger ut 31 titlar i Storstockholm, som
produceras i ett gemensamt tidningshus, samt den
prenumererade Liding6 Tidning.

* De stora dagstidningskoncernerna ger ut ett 60-tal
gratistidningar som ofta kommer 1-2 gdnger i manaden
och som ofta ticker samma omrade som

tidningen och ddrmed &r mindre lokala 4n de flesta
gratistidningar. De har ofta fokus pd mer tidlost
innehall, och &r ett sétt att erbjuda annonsdrer storre
rackvidd.

Ett annat syfte for de stora koncernerna

att ge ut gratistidningar ar att kontrollera den lokala
annonsmarknaden och hélla konkurrenter borta
(Melesko 2016).

Medieforetag utanfor de stora koncernerna ger ut

runt 120 gratistidningar som oftast tacker en kommun.
Nagra bolag kan ha 2-3 titlar, men oftast &r det

bara en tidning i varje féretag. En del av dessa
gratistidningar

dr pa gransen till rena annonsblad, medan

andra har vil utbyggda redaktioner. Ndgra exempel
pa stora fristdende gratistidningar &r Umed Nyheter,
Lokalpressen i ndgra Goteborgsfororter och
Nacka-Varmdoposten som alla har anstéllda journalister
och satsar pd lokal journalistik. Men listan

kan ocks4 goras lang: Ostra Sérmlandposten i Trosa,
Knallebladet i Herrljunga, Tidningen 7 i Ornskoldsvik.



Regionala och lokala medier 1 Sverige
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Mediestudiers arsbok, Det lokala och hyperlokala medielandskapet, Sara Leckner och Gunnar Nygren, 2016



SIUtS als¢ y "JAG REKOMMENDERAR EN BRA,

' LOKAL TIDNING SOM JAG SJALV
SKULLE SAKNA OM DEN FORSVANN’

"JAG LASER EN BATTRE TIDNING BADE
LANGRE. MER OCH OFTARE”

"JAG LETAR AKTIVT OCH DRAR
NYTTA AV DE ERBJUDANDEN JAG
FINNER | TIDNINGEN




Stabil rackvidd!

Bilden av att print tappar i rackvidd och att det gar
fort ar bara delvis sann. Gratistidningarna har stabil
upplaga och stabil rackvidd och sticker darmed ut
som ett av fa printmedier som behaller sina l4sare i
en tryckt produkt.




Rackvidd

575

1250

Totalt Gratistidningar O Totalt Dagstidningar
625

0
2012 Helar 2013 Helar 2014 Helar 2015 Helar 2016 Helar

Redan 2013 var rdckvidden for gratistidningarna storre dn for dagstidningarna. 2016 erbjuder gratistidningarna 26%
storre rackvidd jamfort med dagstidningarna i jamforbar grupp™.



- Synen

forandras. ..

Synen och bilden av gratistidningarnas redaktionella
innehdll forandras. Artikelmaterialet 4r bredare, av
battre kvalitet och utvecklas snabbt.

Tidningen ldses bade under langre tid och mer
noggrant.



Vad tycker lasarna om sin lokala gratistidning?

Artiklarna dr minst lika bra som i en betald tidning
Kvalitén p4 artiklarna &r bra

GT técker lokalnyheterna pa ett allt battre satt

Jag laser huvuddelen av artiklarna i GT

Jag skulle sakna gratistidning om den férsvann

0 % 20 % 40 % 60 % 80 %

Killa;: RAM Research and Analysis of Media



Vad tycker lasarna om sin lokala gratistidning?

Artiklarna dr minst lika bra som i en betald tidning 61 %
Kvalitén p4 artiklarna &r bra 61 %
GT técker lokalnyheterna pa ett allt battre satt 48 %

Jag laser huvuddelen av artiklarna i GT 63 %

Jag skulle sakna gratistidning om den férsvann 78 %

0 % 20 % 40 % 60 % 80 %

Killa;: RAM Research and Analysis of Media



Vad tycker lasarna om sin lokala gratistidning?

En lokal tidning &r viktig for mig 75 %

Min gratistidning dr battre nu an for ett ar sedan
Jag rekommenderar vanner att 1dsa gratistidningen
Det dr lagom mycket annonser i gratistidningen
Jag letar efter bra erbjudanden i gratistidningen

Jag agerar ofta pa annonser i gratistidningen 24 %

0 % 20 % 40 % 60 % 80 %

Killa;: RAM Research and Analysis of Media



Vad tycker lasarna om sin lokala gratistidning?

En lokal tidning &r viktig for mig 75 %

Min gratistidning dr battre nu an for ett ar sedan
Jag rekommenderar vanner att 1dsa gratistidningen
Det ar lagom mycket annonser i gratistidningen
Jag letar efter bra erbjudanden i gratistidningen

Jag agerar ofta pa annonser i gratistidningen 24 9%

0 % 20 % 40 % 60 % 80 %

Killa;: RAM Research and Analysis of Media



FANTASTERNA 34/

" De mest nojda ldsarna ~ Mest aktiva, &ven inom media
- Storst andel yngre lasare ~ Storst andel digitala

- Laser langst tid - Storst andel invandrare

~ Konsfordelning som totalen ' Hogst redaktionell och

- Storst andel hoginkomsttagare ~ kommersiell nytta

INTE IMPONERADE 227,

- De minst nojda ldsarna - Lagst inkomst

- De dldsta lasarna ~ Inaktiva

- Laser kort tid - Minst andel digitala

- Storst andel man - Minst andel invandrare

REALISTERNA 44/,

* Ganska nojda lasarna ¢ Storst andel kvinnor
* Storsta gruppen lasare mellan 40-59 &r  © Ganska hog inkomst
¢ Ganska aktiva inom andra media ¢ Léaser ganska lang tid




Skulle rekommendera

Jag skulle rekommendera tidningen till vinner och bekanta i naromrddet

FANTASTERNA

93,9/

INTE IMPONERADE 3,27,

=l REALISTERNA

09,9/
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Skulle sakna...

Jag skulle sakna gratistidningen om den forsvann.

FANTASTERNA

INTE IMPONERADE 22.87,

REALISTERNA

89,6/



Skapar aktivitet

Jag letar aktivt efter bra produkt och priserbjudanden 1 gratistidningen

FANTASTERNA

09/
INTE IMPONERADE 2,47,

R 0 REALISTERNA

“\ 21,47,

NN
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i Gratustidningen

tar over lokalt

Gratistidningarna tar allt storre plats och far en allt
storre del av den lokala rapporteringen.

Detta i takt med att rackvidden f6r de prenumererade
morgontidningarna minskar. Manga gratistidningar har
funnit en alltmer heltdckande journalistisk form pa den
lokala scenen.



Var tar lasarna ull sig lokala nyheter?

Jag laser lokala nyheter i gratistidningen

Jag tittar pd lokala nyheter pa TV

Jag laser lokala nyheter i ndgon digital tidning
Jag laser nyheter i morgontidning pa papper
Jag lyssnar pa nyheter i lokalradion

Jag laser om lokala nyheter via Facebook 30 %

Jag laser lokala nyheter i tidning, kopt 6ver disk W4

=
R

20 % 40 % 60 % 80 %

Kélla: RAM Research and Analysis of Media. Bas gratistidningslédsare.
Fragan stédlldes: Hur brukar du vanligen f4 tillgdng till lokala nyheter i din vardag? (Skala mycket ofta — mycket séllan/aldrig)



’ ?Okala gratistidningar dar de

som dar mest lokala 1 sitt innehdll.

Ddarndst kommer de lokala radio-

och tv-kanalerna sett till el
sitt innehdll

Medieutbud 2017, Nordicom



Andelen lokalt innehall

Lokalradio eter

Lokalradio webb
Regional-TV eter
Regional-TV webb
Dagstidning print
Dagstidning webb

Lokala gratistidningar print

Lokala gratistidningar webb

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kalla: Medieutveckling 2017 Nordicom, institutet f6r mediestudier 2016



Andelen lokalt innehall

Lokalradio eter
Lokalradio webb
Regional-TV eter

Regional-TV webb
Dagstidning print

Dagstidning webb

Lokala gratistidningar print

Lokala gratistidningar webb

40 % 60 % 80 % 100 %

DET MEST LOKALA 2016
MEDIEKANALEN

Killa: Medieutveckling 2017 Nordicom, institutet f6r mediestudier 2016



Innehallsstruktur

Lokala gratistidningar print

Lokala gratistidningar webb

20 % 40 % J0

dlsa M Sport M Ovrigt

GRATISTIDNINGEN UPPLEVS

80 % 100 %

B Offentlig sfar M Kultur N6je M Olyckor/brott W Livs

OFTARE SOM POSITIV

Kailla: Medieutveckling 2017 Nordicom, institutet f6r mediestudier 2016



l.astid

Lastiden av gratistidningen 6kar och ldsaren umgas nu i
18,9 minuter med sin gratistidning,.

Lastiden for dagstidningen 6kar ocksd, och uppgar nu
till 29,6 minuter. Sannolikt beror detta pa att
prenumeranterna blir dldre och &ldre och har gott om
tid for att umgas med sin tidning.



Minuter med medier

Radio
Musik
Vanlig tv

80
74

Tv via internet
Lagrad/strommad film

Videoklipp
Dagstidning pa papper”

Digital dagstidning
Tidskrift pa papper
Digital tidskrift
Bok pa papper
Ljudbok [}

Sociala medier
Gratistidning* 19

10 20 30 40 50 60 70 80

Kiélla: Nordicom-Sveriges Mediebarometer 2016 Anvandningstid for olika medier i hela befolkningen 9-79 &r en genomsnittlig dag 2016 (minuter), *Lasning av gratistidning och
dagstidning dr méatt av RAM Research and Analysis of Media



Minuter med medier

Radio
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Vanlig tv
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Tv via internet
Lagrad/strommad film

Videoklipp
Dagstidning pa papper”

Digital dagstidning
Tidskrift pa papper
Digital tidskrift
Bok pa papper
Ljudbok [}

Sociala medier
Gratistidning* 19
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Kiélla: Nordicom-Sveriges Mediebarometer 2016 Anvandningstid for olika medier i hela befolkningen 9-79 &r en genomsnittlig dag 2016 (minuter), *Lasning av gratistidning och
dagstidning dr méatt av RAM Research and Analysis of Media



l.astid och last andel.

20 637030
Gratistidning Dagstidning
19 ® - 627 28
18 60 % 25
16 I S %
2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016
Lastid (min) ©O Lastid (min)
B List andel av gratistidning (%) B List andel av dagstidning (%)

Lasarna laser lika stor andel av gratistidningen som dagstidningen 62-63%. Lasarna spenderar langre tid med
dagstidningen 29,6 minuter, medan man spenderar 18,9 minuter tillsammans med gratistidningen.

63 %

62 %

60 %

59 %



Lastd per sida

20%

LANGRE LASTID
24 21 o_o’O_o

B2
Dagstidning

28

19 16
2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016
O Lastid per sida (sek) O Lastid per sida (sek)
Last andel av gratistidning Last andel av dagstidning

Lasaren spenderar i snitt 48% langre tid per sida. Varje sida exponeras i snitt 10 sekunder ldngre i gratistidningen
jamfort med dagstidningen. (En normal lasare ldser 4-5 ord per sekund)

Kélla: RAM Research and Analysis of Media



Lagre frekvens
storre nytta

Att gratistidningen kommer ut 1-2 ggr per vecka har
goda effekter. Gratistidningen ”tdavlar” inte med andra
nyhetsmedier om den generella dagliga rapporteringen,
utan kan fokusera pd den hyperlokala rapporteringen.
Gratistidningen tas fram flera ganger under perioden
fram till ndsta utgdva. Varje gdng sa lases den i viss
utstrackning igen. Varannan ladsare ldser tidningen tva
ganger per utgdva och varje sida ldses i snitt 1,3 ganger.

Detta dr en mycket viktig faktor f6r gratistidningarnas
annonseffektivitet.




l.asarna ser annonsen fler ganger

Pick up times

PEX-varde

PEX-VARDE

Jamfor med : Dagstidning Pick up times 1,1 (PEX 0,7) Mat och vintidningar
Pick up times 7-8 ggr. PEX (Page Exposure) = Pick up times multiplicerat
p

med ldsarandel

Observera kopstarka gruppen 40-59 ar PEX 1,37

Kélla: RAM Research and Analysis of Media



l.asarna gﬂlar
annonser

Ingen ldsare av gratistidningen blir sdrskilt forvanad over att
tidningen innehaller en viss andel annonser eller
kommersiellt material. Det &r snarare en tyst
overenskommelse mellan ldsaren och gratistidningen att
gratistidningen baseras pa och subventioneras av
annonsforsdljning. Snarare skulle ldsaren bli 6verraskad Over
om tidningen saknade annonser eller inneholl en mycket
liten andel. Det innebér ocksa att forvantan och en del av den
bakomliggande anledningen for ldsning — dr just att
tidningen formedlar en kommersiell nytta. Receptet dr enkelt
lokala annonser é&r oftast relevant och saledes intressanta.




Installning till reklam 1 olika medier

Pa bio 17% 10 %

: : . B Tyckerinte om
Tidsskrif
I s kculi ) Wiy " B Tycker inte alls om...
I Gratistidningar 9% 6 %

Reklam i brevlddan - To 26 %
Banners pa internet _ N 38 % 28 %
raTv [ TRNEX 349
I radio _ N\ % 29 %
Reklam p4d sociala medier _ S % 24 %

Iepost D . »
F i s ENDAST 15 7% BESVARAS AV

Fére youtubeklipp ~ REKLAM | GRATISTIDNINGEN

i Mobilappar 42 7 35 o

22,5 % 45 % 67,5 % 90 %

Kélla: Novus i samarbete med Sveriges Annonsdrer 2016



Annonser ar valkomna

Det dr lagom mycket annonser i gratistidningen
Jag letar efter bra erbjudanden i gratistidningen

Jag agerar ofta pa annonser i gratistidningen

0% 10 % 20 % 30 % 40 %

Kélla: RAM Research and Analysis of Media



Annonser ar valkomna

Det dr lagom mycket annonser i gratistidningen

Jag letar efter bra erbjudanden i gratistidningen

Jag agerar ofta pa annonser i gratistidningen

0 % 10 % 20 % 30 %

VAR TREDJE LASARE LETAR
EFTER ERBJUDANDEN

Kélla: RAM Research and Analysis of Media

40 %



Fvaare kallasin
W% ubatsjakt

a Erivilliga flygka FFR, har flera
Ipcr.~-|i\|ll|g.1fhgkarm. , har !
mmn?',vr hjalpt marinen att spana etler uh'u (\;
i skargarden. De ar alll id redo att lyfta. /

NO:Day NOGARANTH

NG e

......

Call to action

Gratistidningens framsta styrka &r att driva ”call to
action” eller som det utrycks lokalt i handeln: Att fa
"totter Over troskeln” till butiken.



Gratistidningen driver fotter over troskeln

Det dr lagom mycket annonser i gratistidningen

Jag letar efter bra erbjudanden i gratistidningen

Jag agerar ofta pa annonser i gratistidningen

10 % 20 %

1 AV 4 AGERAR OFTA PA
ANNONSER

Kélla: RAM Research and Analysis of Media

30 %

40 %



77

rotg/att konsumenterna ligger ner mer tid 1
de digitala kanalerna har fortfarande de
traditionella offline kanalerna en starkare

formdga att generera observafy
kommunikationen”

Detaljhandelns mediebarometer 2017




A,

=




Sa mycket mer...

750000
562500
375000
9 - .
O =
Dagspress Gratistidning Facebook
Gillar

Investera 100 000 kr i olika kanaler. Jamfor rackvidd, lastid per sida, ”gillare”

Kélla: TV4, Citypaketet, Sprintad, Facebook business manager



Annonselfekt

Gratistidningarnas utpriaglade annonseffekt ar
dokumenterad. Hyperlokalt, lang lastid, hog grad
av action och kdnda lokala varumérken &r typiska
fordelar for gratistidningen — som véxlas ut i hoga
varden pa formagan att skapa minnespsar och
generellt hoga action-varden. Dessa resultat stottas
av de positiva PEX-vdardena, bakomliggande
forvantan hos ldasaren och den fysiska och psykiska
nérheten till de forséljningsstéllen, produkter och
organisationer annonserna géller.




Aven svaga varumarken ger stort
avtryck 1 gratistidningen

Starka varumarken 25% MEST kanda

BARA HALVA KANNEDOMEN?

Svaga varumadrken 25% MINST kanda GRATISTIDNINGEN GER TRUTS
DET STARKT OBSVARDE*

|
0 % 20 % 40 % 60 % 80 %

* Trots hélften sa starkt varumaérke sa tappar annonsen bara 21% i OBS-viarde

Kélla: RAM Research and Analysis of Media
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Observation

RAM Kailla: Alla mitta helsidor annonser i

gratistidningar (del 1) 2010-2017, n=731
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26%

Antligen ett byggforetag som
fokuserar pd oss privatkunder!

“Hantverkare har ju inte vérldens bsta rykte, men ni gay oss
verkligen forstklassig service! Huset bley ombyggt inom verens-
kommen fid och fil rat pris. All eloge till er byggledare som hall
oss lpande uppdaterade och gjorde s att vi kande o
trygga och slapp jaga.”

lugna,

- Andors Kersion, Stockbolm

Vi ligger tak, bygger nytt, mélar och tapetserar.

Och vi héller vad vi lovar.

Kontakta oss for kostnadsfri rdgivning och offert!
Tel. 08-410 884 00  kundions@sensiaenegiokse

Gratistidningar - Observation

N Ny sida av Liseberg.

Lisebery
HALL®WEEN

24 OKT-1NOV

EUROJACKPOT

FRIDAY'S JAGKPOT
=245 MILLION SEK

© EURGJABHPOT

GPPETTIOER Min-fre 10-18,Jor 10-14 Industrigatan 10 0
www.toyotanykoping.se 0155-217170

39%

TOYOTA

O
MOTORCITY « NYKOPING

39%

OBSERVERADE

90%

ANNONSEN

26/,

OBSERVERADE
ANNONSEN



DE BASTA

70 TILL OCH MED DE SAMSTA 0
ANNONSERNA | GRATISTIDNINGEN 2 9 /
SKAPAR "FOTTER OVER TROSKELN" 0
525 BESOKTE BUTIKEN TILL FOLJD
' DE SAMSTA AV DESSA ANNONSER
9.
35
0
Gy mEELERETRAE) OETELELTIEREATE SR o|ndex DE BASTA ANNUNSERNA LEDER

[N 1AV 3

LASARE TILL BUTIK!

Besoka forsaljare

5 60 AV KOPBESLUTEN FATTAS | BUTIKEN

0 GRATISTIDNINGEN KAN FA KUNDER DIT*

RAM Kalla: Alla métta helsidor annonser i gratistidningar (del 1) 2010-2017, n=731
*Detaljhandelns Mediebarometer 2017
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RAM Kalla: Alla métta helsidor annonser i gratistidningar (del 1) 2010-2017, n=731
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TIMBUKTU : Timo Raisdnen

DAMN!& GOTEBORGS SYMFONKER © & GOTEBORG WIND ORCHESTRA

Seinabo Sey ' Linda Pira: OLA SALO
Markus Krunegér R’X FM FEST’VA L

" HARDCORE
SUPERSTAR SANNA NIELSEN
BARNENS  VicVem  GotcborasOperan
KULTURKALAS = Hammarkullekarnevalen
,'3\\ TavsespeLenmep  UPMARKET 123 SCHTUNK
Edda Mograson. |~
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1,2,5... Tips for action!
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Myter om

Gratistidningen




Myt #1

Det dr mdnga som tackar nej till
reklam och inte fdr
gratistidningen 1 sin brevldda!



P

Nej tack till reklam och gratistidningar.

| SIN BREVLADA

Sanning

Gratistidningen distribueras inte som reklam utan som
gratistidning och pdverkas inte av “Nej tack till reklam”

Idag siger 40 procent nej tack till reklam medan endast 1,4 procent
viljer att tacka nej till gratistidning.

Kélla: PostNord, september 2017



Myt #2
Stalldistribution funkar inte

langre - mobilen regerar



5 000 000

587 000

Sanning

Over 5 miljoner gratistidningar dr hemdistribuerade i brevlddan
eller brevinkastet. Endast 587 000* ex distribueras via stall 1
tunnelbanan och andra stillen runt om
Stockholm, Goteborg och Malmo.

Kalla: TS mediefakta 2015



Myt #3

Gratistidningen dr bara
full med annonser, det dr ingen
som ldser det.



Myt #3

Sanning

Det r lagom mycket annonser 1 gratistidningen

Jag letar efter bra erbjudanden i gratisidningen

Jag agerar ofta pa annonser | gratistidningen

0 % 20 % 40 %

.-’;/

Kélla: RAM Research and Analysis of Media



Slutsatser

@ Stabil rackvidd (till skillnad mot tryckta tidningar generellt)

@ Tre typer av ldsare

B2} Medie med hogst andel lokalt innehall

@ Lasaren laser en battre gratistidning

@ Lastiden per sida ar 50 procent langre an dagstidningen

@ Ett medieslag dar reklam inte irriterar eller stor
Annonser dr vilkomna och levererar ”f6tter 6ver troskeln”




Om...

Rapporten &r framtagen av Gratistidningarna, branschorganisationen for Sveriges lokala hemdistribuerade gratistidningar med 177 medlemmar.
Undersokningen dr genomford av RAM Research and Analysis of Media och sammanstilld av Sepia Nordic.

Kéllor: RAM Research and Analysis of Media, PostNord, Orvesto Konsument. Nordicom-Sveriges Mediebarometer 2016, Institutet for mediestudier
2016, Novus Sveriges Annonsorer. Detalhandelns mediebarometer 2017, TS Mediefakta, SOM undersékningen 1990-2016



